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Emergencias 112 - Promocidn Interna de las Categorias de
Técnico Basico y Supervisor

Uno de los puntos tratados en la reunion de la Comision Paritaria del 28 de abril ha sido el de las
caracteristicas especificas de las convocatorias de Promocion Interna en las categorias de Técnico Bdsico
Emergencias 112 y de Supervisor de Emergencias 112.

Ante las convocatorias de Procesos Selectivos de Promocion Interna para el
acceso a una plaza de caracter laboral de la categoria profesional de Técnico
Basico Emergencias 112 (Grupo Ill, Nivel 6, Area B) y otra de la categoria
profesional de Supervisor de Emergencias 112 (Grupo Il, Nivel 8, Area B), se 1 1 2 *XXK
solicita informacidon sobre los requisitos exigidos, en concreto en esta

ultima, las categorias que pueden participar y el hecho de constar de dos emergencias
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examenes obligatorios y eliminatorios, realizados ambos en inglés.

Los representantes del Organismo Auténomo Madrid 112 aclaran que se
trata de un drea muy especifica, cuyas funciones se centran en manejar
personas en situaciones criticas y, por tanto, de una especialidad que no se
puede realizar por nadie que no haya desarrollado ya estas funciones. En las categorias base si se permite la
inclusidén de cualquier personal, pues procederdn a su formacidn dentro del Organismo, pero para categorias

superiores, es necesaria experiencia previa.

En cuanto al idioma, el Organismo entiende que, ya que en estos momentos se exige nivel C1 de inglés para el
personal que se presenta a las convocatorias generales, es necesario diferenciar las categorias superiores,
sobre todo en este caso, en que tiene que supervisar al personal de sala que gestiona las llamadas de

emergencias y, por tanto, es la mejor manera de evaluar la capacitacion en el idioma.

Desde CSIT UNION PROFESIONAL estamos de acuerdo con los requisitos especificos de experiencia previa
en Madrid 112 para esta convocatoria de promocidn interna, pero nos parece excesivo e infundado el que
ambos ejercicios deban realizarse en inglés, entendiendo que para llevar a cabo la evaluacién del

conocimiento de inglés, bastaria con que fuera uno de ellos.
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