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El contrato del médico residente

Contrato de cardcter laboral especial docente-asistencial

« Obligacion de cumplir el programa formativo y prestar asistencia sanitaria
- Derechos laborales: Seguridad Social, cotizacion, prestaciones,...

« Dedicaciéon a tiempo completo, incompatible con cualquier otra actividad
profesional (publica o privada)

Duracion y continuidad
« Contrato temporal, renovable anualmente
- Evaluaciones anuales para su renovacion

- Posibilidad de prérroga en caso de interrupciones justificadas (maternidad,
enfermedad, etc.)

Normativa aplicable
- Estatuto Marco del Personal Sanitario (Ley 55/2003)
 Real Decreto 1146/2006




= Elena, residente de 2° afio aio, realiza mas de
7 guardias al mes debido a la falta de personal
en la urgencia del hospital.

= Se siente agotada y con alto nivel de
ansiedad, lo ha comentado con el jefe de
residentes, pero este dice que “es lo normal
que ocurra esto durante la residencia’,
“todos pasamos por esto”, pero, “es la mejor
forma de aprender’, cuando se ajusten las
cosas seran distintas.




cQué puede hacer Elena ante esta
situacion?

CI) Aceptar la situacion puesto que la sobrecarga es parte del
proceso formativo y la mayoria de los residentes pasan por ello.

b) Renunciar a las guardias adicionales, negdndose a hacerlas sin
avisar, y ausentarse en caso de agotamiento extremo.

C) Valorar presentar una queja formal ante la direccion del
hospital y/o la Inspeccidon de Trabajo por exceder el maximo de
guardias permitidas.




Respuesta correcta: C).

Justificacion:

= E|l exceso de guardias en los residentes supone un riesgo significativo tanto para su
salud como para la calidad de la atencion médica: impacto negativo sobre la salud
fisica y mental (“burnout”), deterioro del rendimiento y errores médicos, riesgo de
accidentes laborales y fuera del hospital, impacto negativo en la formacién y
aprendizaje

El Real Decreto 1146/2006 establece que los residentes no pueden hacer més de 7
guardias mensuales.

Intervencion del sindicato:

* Asesorialegal: Informar a Elena sobre sus derechos y la normativa vigente.

* Accion sindical: Presentar una queja formal a la direccion del hospital y al comité de
empresa

* Denuncia ante la Inspeccion de Trabajo: Si la situacion persiste, interponer una denuncia
para garantizar el cumplimiento de la jornada laboral y los descansos.

* Apoyo psicolégico y bienestar: Promover acciones para prevenir el burnout en residentes.




Jornada laboral y descansos

Jornada ordinaria

« M&ximo 37,5 horas semanales
 Distribucién en 5 dias laborables
Jornada complementaria (Guardias)

- Maximo de 7 guardias al mes

« Guardias diurnas, nocturnas y mixtas

* No se consideran horas extraordinarias

« No se consideran horas ordinarias (no “anulan jornodo”) .
Derechos al descanso oo o
)

12 horas entre jornadas
« 36 horas ininterumpidad semanales o 72 horas cada 14 dias




Retribuciones del residente

Conceptos salariales
« Sueldo base

« Complemento de grado de formacion
(incremento progresivos x afio de residencia)

« Complemento de atencidén continuada

Pagas extraordinarias

- Dos al ano (junio y diciembre)

Retribuciones por guardias

- Valores por hora segun aio de residencia

- Diferencias en guardias de 12h, 17h y 24h
 Retribuciones especiales en festivos senalados




Lauraq, residente de 3¢ ano de
Reumatologia, esté en la semana 16 de
embrazo

Continua con sus rotaciones en el servicio
de reumatologia y ademds realiza
guardias en el servicio de urgencias.

Estd preocupada porque cree de las
guardias en su actividad asistencial,
especialmente en urgencias se expone d
enfermedades infecciosas y ademas
realiza turnos nocturnos y prolongados.

Su tutor se niega a modificar sus turnos y
eximirle de las guardias de puerta




cQueé derecho tiene Laura en esta
situacion?

CI) Aceptar la situacion, ya que al tratarse también de un contrato
de formacion, esta actividad no establece cambios por
embarazo.

b) Solicitar que le evallen los riesgos laborales para pedir una
adaptacion del puesto de trabajo, una reubicacion o la
suspension temporal del contrato.

C) Negarse a realizar guardias hasta que el tutor cambie la
planificacion.




Respuesta correcta: b)

Justificacion:

" La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales establece que, si un puesto de
trabajo supone un riesgo para la embarazada o el feto, se deben adaptar las

condiciones laborales o suspender el contrato con una prestacion econdmica
mientras se desarrolla la gestacion.

= Dejar de acudir a las guardias puede derivar en sanciones.

= Mejor actuar por los cauces legales con el respaldo del sindicato:

* Asesorialegal: Informar a Laura sobre sus derechos y la obligacion del hospital de garantizar
su seguridad.

* Revision del puesto de trabajo: Exigir una evaluacion de riesgos laborales para solicitar una
reubicacion o modificacion de turnos.

* Reclamacion formal: Presentar una queja ante la direccion del hospital y, si no hay respuesta,
recurrir a la Inspeccidn de Trabajo.

* Acciones legales: Si la situacidn persiste, interponer una denuncia por incumplimiento de la
normativa sobre riesgos laborales en embarazo y lactancia.




C10

Suspension y prorroga del contrato

Causas de suspension Prorrogas del contrato
e Incapacidad temporal, e Retrasos en evaluaciones o
maternidad/paternidad, riesgo en formacion incompleta
embarazo e Situaciones excepcionales de salud
e Cargos publicos o sindicales publica (ej. COVID-19)
e Excedencias por cuidado de e Falta de supervision adecuada en el

familiares centro




Carlos, residente de primer afio de Medicina de
Familia que estd rotando en el servicio de Medicina
Interna.

El tutor, un internista experimentado con una
reputacion de ser duro con los residentes, y en
especial, con los mds nuevos..

El tutor le critica pablicamente delante de sus
companeros con frase del estilo.... “Si no eres capaz de
recordar algo tan bdasico, mejor vete a casa y repasa

verdad no sabes esto? ¢En qué universidad te han
dado el titulo?”....

En los pasillos, incluso los residentes de anos
superiores comentan que "Carlos es el blanco favorito
del Dr. Gutiérrez".




cQué medida puede tomar Carlos para cro
defender sus derechos?

CI) Presentar una denuncia ante la inspeccion de trabajo

b) Tolerar la situacidon hasta que termine la rotacion, ya que los
tutores tienen autoridad y no conviene enfrentase con ellos.

C) Solicitar al coordinaor de la Unidad Docente de su especalidad
(MFyC), el traslado inmediato a otra rotacion.




Respuesta correcta: a)

Justificacion:

La residencia debe ser exigente, pero no implica aceptar el maltrato. Es un claro ejemplo
de abuso de poder y humillacion en el Gmbito formativo.

El maltrato y acoso laboral es un problema grave que afecta la salud mental y el
rendimiento. Este tipo de comportamiento no solo es perjudicial para el residente, sino
también para el entorno de trabajo y la calidad de la atencidn al paciente.

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales exige garantizar un entorno seguro,
incluyendo el bienestar psicosocial del trabajador.

Un sindicato puede intervenir para garantizar un entorno formativo adecuado y
proteger los derechos de Carlos:

* Asesoramiento y apoyo a Carlos para identificar si estd siendo victima de acoso
laboral.

* Mediacion con la direccion del hospital para garantizar un ambiente de
aprendizaje seguro.

* Denuncia formal si persiste el trato vejatorio.




Seguridad y salud en el trabajo

Derecho a evaluacion de riesgos laborales

- Higiene, ergonomia, radiaciones, exposicion bioldgica
Derechos durante embarazo y lactancia

« Adaptacién del puesto de trabajo

« Suspension del contrato y prestacién sustitutoria si
hay riesgo para la salud

Cobertura de enfermedades laborales y accidentes
« Reconocimiento y cobro desde el primer dia
 Prestacidon econdmica y regulacién de bajas




- Marcos, residente de 3¢' afio de Medicina de
Familia, estd revisando la historia clinica
electrénica de un paciente al que atiende en
consulta con su clave de acceso al programa
informatico del hospital.

En ese momento, un adjunto de su servicio le
pide que consulte la historia clinica de otro
paciente que él mismo estd atendiendo, para
agilizar la consulta y evitar tener que
introducir su propia clave.

Marcos duda si hacerlo, ya que no es un
paciente asignado a él, pero el adjunto
insiste, diciéndole que “es lo normal y que lo
hacen todos”.




Marcos, residente de tercer ano, recibe la orden de un
adjunto para acceder a la historia clinica de un paciente
que él no atiende. ¢Qué debe hacer?

CI) Hacerlo sin dudar, ya que es un paciente atendido por el
Servicio de Medicina Interna y €l esta trabajando ahora para
ese Servicio

b) Negarse a hacerlo, explicando que solo se puede acceder a la
historia de pacientes a los que atiende directamente, y sugerir
que el adjunto utilice su propia clave.

C) Acceder y luego borrar el registro del sistema para evitar
problemas.

PN
CTO




Respuesta correcta: b)
Justificacion:

" La jerarquia no justifica vulnerar la confidencialidad del paciente

* La legislacion protege la privacidad del paciente y cada profesional es
responsable del uso de su clave de acceso.

= No es posible borrar el acceso, ya que queda registrado y supone una
infraccién grave.

= Actuacién de un sindicato:

* Asesoramiento e informacion sobre derechos y obligaciones del residente en
relacion con la confidencialidad de los pacientes y el uso de sistemas informatico

* Apoyo legal si un residente es presionado para acceder indebidamente a una
historia clinica o frente a sanciones disciplinarias si se producen

* Proteccion frente a represalias por el acoso o represalias contra residentes que se
niegan a acceder indebidamente a historias clinicas.




Confidencialidad y responsabilidad profesional

Obligacion del secreto profesional
» Regulacién por la Ley 41/2002 y el RGPD

« Excepciones: salud publica, delitos graves,
emergencias

Acceso regulado a la historia clinica

« Solo profesionales implicados en la asistencia

- Auditorias e investigaciones deben ser anonimizadas
Sanciones por incumplimiento

. Delito de revelacién de secretos (art. 197 Cod. Penal)




Régimen disciplinario

Tipos de faltas

« Leves: retrasos, trato inadecuado

 |Graves: abuso de autoridad, negligencia » Previa instruccién de
« |Muy graves: discriminacion, acoso, abandono del servicio procedimiento disciplinario

Sanciones aplicables

- Apercibimiento (para faltas leves)

« Suspensién de funciones (puede ser de hasta 6 afos para faltas
graves o muy graves).

« Traslado forzoso (para faltas muy graves).

- Despido o separacion del servicio (para las faltas mds graves).
Prescripcion de faltas

« Leves (6 meses)

« Graves (2 afos)

« Muy graves (4 afnos)




Derechos sindicales y permisos

Permisos retribuidos

« Vacaciones y dias de libre disposicion

» Licencias por enfermedad, maternidad, paternidad,
formaciéon

Derechos sindicales

» Participacion en érganos de representacion

« Excedencia por funciones sindicales

Consultas y apoyo sindical

- Delegados de prevencidon y asesoria juridica




Conclusion

Importancia del conocimiento de derechos y
deberes par el residente

Apoyo de los sindicatos en la defensa laboral y
profesional

Recursos imprescindibles de consulta
- Normativa especifica y acuerdos sindicales
. Contacto con SIME/CSIT Unién Profesional

LD SIME

SINDICATO DE MEDICOS Y FACULTATIVOS DE MADRID

Federado en CSIT UNION PROFESIONAL

Ya eres Residente,
conoce tus derechos

Guia Permisos y
Licencias de personal
Estaturio SERMAS

Prevencion Riesgos
Psicosociales en el
trabajo

No dejes pasar la oportunidad. Afiliate a SIME, federado
en CSIT UNION PROFESIONAL, y tendrés un descuento
del 75% de la cuota durante el primer afio de Residencia.

iEscanea el QR y
afiliate a SIME!

sanidad@csit.es @ osit_union_profesional_sanidad .E@SanidadCsﬂ'
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Pero con derechos

@ctomedicina ‘ @ CTO MEDICINA

www.grupocto.es
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