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CSIT UNION PROFESIONAL firma un protocolo para prevenir y
actuar frente a la violencia laboral en los Servicios Centrales de
la Consejeria de Sanidad

Los drganos de representacion sindical hemos acordado un protocolo especifico de prevencion y
actuacion frente a todos los tipos de violencia en el trabajo, con el objetivo de dar cumplimiento al marco
normativo vigente y expresar nuestro rechazo a cualquier tipo de agresion en el ambito laboral.

Desde CSIT UNION PROFESIONAL informamos de la B
firma de este protocolo, dirigido al personal de los PrevenCIon

Servicios Centrales de la Consejeria de Sanidad, del fl:ente a. Ia
Servicio Madrilefio de Salud y de la Agencia de violencia laboral
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Servicios Centrales de Sanidad

° PREVENIR

&) PROTEGER

@R Apovar

Q@ RESPETAR

El protocolo establece medidas para prevenir,
identificar y actuar ante agresiones fisicas y verbales,
amenazas, conductas intimidatorias, abusivas o de
acoso, incluyendo también la violencia ejercida
mediante medios telemdticos, mensajeria instantdnea o
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cualquier situacion de riesgo. Cuando se produzca una

redes sociales.

agresion o incidente, se activaran los mecanismos de
comunicacion, registro, investigacion y seguimiento, incluida la elaboracién de un informe urgente en las 24

horas posteriores.

Asimismo, garantiza al personal afectado asistencia sanitaria, apoyo psicolégico, orientacién y asesoramiento
juridico, asi como el acompanamiento necesario tras la agresién. Los hechos sufridos durante el desempero

del puesto podran ser reconocidos como accidente de trabajo o acto de servicio, segin corresponda.

Con este acuerdo, desde CSIT UNION PROFESIONAL reforzamos nuestro compromiso con la seguridad, la
dignidad y la proteccion de todas las personas trabajadoras de los Servicios Centrales de la Consejeria de
Sanidad.

Protocolo especifico de prevencién y actuacién frente a todos los tipos de violencia en el trabajo de la Consejeria
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