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Comunicación, información y solución de
conflictos con el usuario desde la

perspectiva del trabajador social

Esta actividad docente, con código de homologación 2020AH200802, ha
sido homologado por la Dirección General de la Función Pública con fecha
de 13/10/2020, en virtud del Acuerdo de Homologación de Acciones
Formativas dirigidas al personal Funcionario, Laboral y Estatutario no
sanitario de la Administración de la Comunidad de Madrid.

Comunicación Informacion Y Solucion De Conflicto Con El Usuario Desde La Perspectiva De Trabajador Social (Online)

El curso se realizará del 4 de mayo al 4 de junio de 2022.

FECHA DE INICIO

El curso tiene una duración de 25 horas y se imparte en modalidad
Online.

DURACIÓN DEL CURSO

Esta actividad docente, con código de homologación 2020AH200802,
ha sido homologado por la Dirección General de la Función Pública con
fecha de 13/10/2020, en virtud del Acuerdo de Homologación de
Acciones Formativas dirigidas al personal Funcionario, Laboral y Estatutario no sanitario de la
Administración de la Comunidad de Madrid:

HOMOLOGACIÓN

El plazo de inscripción en este curso está actualmente abierto.

Puedes matricularte en este curso hasta el 15 de abril de 2022.

Dale al botón e inscríbete en este curso:

INSCRIBIRSE

INSCRIPCIÓN /

Empleados públicos de la Comunidad de Madrid, preferentemente con funciones de atención e información
en centros asistenciales y sanitarios preferentemente trabajadores sociales.

DESTINATARIOS

Si aún tienes dudas, estaremos encantados de atenderte:

CONTACTO

www.csit.eswww.csit.es csit@csit.escsit@csit.es TLF: 91 594 39 95/39 22TLF: 91 594 39 95/39 22 FAX: 91 594 42 08FAX: 91 594 42 08



coordinadoroposiciones@csit.es
formacioncontinua@csit.es

Telf: 91.591.00.70
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