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El pasado dia 22 de junio, se envi6 desde la Subdireccion
General de ,Recursos Humanos a las Direcciones Provinciales la
INSTRUCCION DE PRODUCTIVIDAD para este Ao 2007.

Dichas Instrucciones han sido negociadas de forma unilateral por
parte de la Administracion, puesto que en las dos reuniones
celebradas para tratar este tema, no se asumieron las propuestas
realizadas por los representantes sociales.

Consideramos que el incremento experimentado en esta partida,
ponderado en poco mas de tres millones de euros, que aun ha siendo
importante, nos aleja del objetivo de conseguir el establecimiento de
un modelo de productividad similar al existente en Seguridad Social,
Unica posibilidad de conseguir las justas retribuciones de los
trabajadores en esta cuestion.
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INSTRUCCION DE PRODUCTIVIDAD 2007

La presente instruccion regula la distribucion de los complementos de productividad para
los funcionarios del Servicio Publico de Empleo Estatal en 2007, conforme el apartado e) del
articulo 27 de la Ley 42/2006, de 28 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado,
de acuerdo con los principios y de las reglas de aplicacién de un modelo de distribucion de
productividad por objetivos que, en el contexto actual de modernizacién recogido por el
Plan Director, se ha implantado en este organismo.

Este modelo ademds se adecuta a la prevision de la Disposicion adicional sexta de la Ley
43/2006 donde se recoge la necesidad de elaborar un Plan Estratégico de Recursos
Humanos del SPEE dentro del cual se enmarca el incremento de 2,9 millones de euros
producido en la productividad de 2006 y el nuevo incremento superior a 3, millones de
euros imputables al ejercicio 2007.

Por tanto, en virtud de la Disposicion Tercera de la Resolucién de la Subsecretaria del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, de 16 de marzo de 1992, y a tenor del apartado e)
del articulo 27 de la Ley 42/2006, de 28 de diciembre, Presupuestos Generales del Estado

para 2006 esta Direccion General, a propuesta de la Subdireccién General de Gestién de
Recursos, procede a dictar las siguientes

INSTRUCCIONES

|.- Personas afectadas

Estas normas de aplicacion de la retribucion en concepto de productividad afectan a los
funcionarios del Servicio Publico de Empleo Estatal.

2.- Conceptos retribuidos como productividad

El montante total del articulo |5 del presupuesto de gastos del SPEE se distribuira en cuatro
conceptos que retribuyen realidades diferentes:

e Mayor vinculaciéon de los empleados publicos, retribucion que afecta a los puestos
sujetos obligatoriamente al régimen de productividad.

e Mayor dedicacién o circunstancias excepcionales de los empleados publicos, que
afecta a puestos de trabajo no sujetos obligatoriamente a la productividad,
autorizados en virtud de resolucién de esta Direccién General, asi como la
realizacion de horarios especiales y movilidad geogrifica.




e Consecucién de objetivos que suponga una mejora objetivada, medible y verificable
de los resultados del organismo.

e Desempefio temporal de los puestos de Director o Jefe de Area—Director vacantes
en oficinas de prestaciones y/o empleo.

3.- Productividad por mayor vinculacién

Afecta a todos aquellos puestos de trabajo sujetos obligatoriamente al régimen de
productividad, segliin lo establecido en la Relacién de Puestos de Trabajo del organismo.

Estos puestos son los de nivel 26 y superior en Servicios Centrales, los Directores,
Secretarios y Subdirectores Provinciales, los Directores de los Centros Nacionales de
Formacioén, los Coordinadores Informaticos, asi como los puestos de Secretaria del
Director General, de los Subdirectores Generales y los funcionarios que prestan sus
servicios en las Oficinas de Informacién Socio-Laboral.

Los titulares de dichos puestos de trabajo realizardn el horario en régimen de especial
dedicacién y jornada partida de mafiana y tarde, con plena disponibilidad para el servicio e
incompatibilidades para el ejercicio de cualesquiera otras actividades publicas o privadas, en
los términos establecidos en el Real Decreto 598/1985, de 30 de abril, sobre
incompatibilidades del personal al servicio de la Administracién del Estado, de la Seguridad
Social y de los Entes, Organismos y Empresas dependientes.

Para su realizacion se estard a lo dispuesto en los apartados segundo, punto 3, y tercero de
la Resolucién de 20 de diciembre de 2005, de la Secretaria General para la Administracién
Publica, por la que se dictan instrucciones sobre jornada y horarios de trabajo del personal
civil al servicio de la Administracion General del Estado (BOE n°® 309 de 27 de diciembre de
2005)

La Subdireccién General de Gestion de Recursos sera la encargada de mantener un fichero
en el que habran de figuran todos los titulares de los puestos de trabajo incluidos en este
apartado y de asegurar la plena dedicaciéon de sus perceptores a las tareas encomendadas
considerando su especial responsabilidad en el desarrollo del Plan Director.

Las cuantias mensuales a percibir son las aprobadas por la Resolucién de la Subsecretaria
del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, que figuran en el Anexo |.

4.- Productividad por mayor dedicacién o circunstancias excepcionales

4.1. Productividad por mayor dedicacién:

Afecta a todos aquellos puestos de trabajo distintos de los retribuidos por mayor
vinculacién que se considere necesario autorizar mediante resolucién de esta Direccién
General.



La propuesta de puestos sujetos a esta retribucién, que elaboraran los 6rganos directivos
de los ambitos central y periférico (Subdirecciones Generales, Inspeccion de Servicios y
Direcciones Provinciales) tendra en cuenta que se trate de puestos de trabajo
imprescindibles de apoyo para el desempefio de las actividades encomendadas a los titulares
de puestos sujetos obligatoriamente a mayor vinculacién, con independencia de su ubicacion
pudiendo encontrarse en cualquiera de los centros de trabajo existentes en el Organismo.

El horario y jornada laboral de los titulares de estos puestos serd el establecido en la
instruccién anterior, y las cuantias mensuales a percibir las relacionadas en el Anexo | citado
anteriormente.

Las Subdirecciones Generales, Inspeccién de Servicios y las Direcciones Provinciales, en sus
ambitos respectivos, efectuaran propuesta de alta o baja por medio de la ficha cuyo modelo
se recoge en Anexo Il, donde constara la justificacion de las propuestas de concesion
especificindose las tareas a desarrollar por la persona para la que se solicita la
productividad por mayor dedicacion, y el tiempo previsto para dicha necesidad dado que
este concepto debe destinarse a la realizacion efectiva de las tareas que justifican su
concesién, y en todo caso respetar el criterio de equidad evitando desequilibrios
injustificados en la percepciéon de esta modalidad de productividad.

4.2. Productividad por circunstancias excepcionales

Afecta a todos aquellos funcionarios, no perceptores de la productividad por mayor
vinculacién o mayor dedicacién en el mismo mes, que desarrollan las siguientes funciones:

a) Desempeiio temporal de trabajos fuera de jornadas y horarios habituales en materia
de control de acciones de formacién continua, en el marco del correspondiente plan
anual de control, u otras circunstancias especiales, que se justifiquen por razones
objetivas tales como el incremento puntual de expedientes por circunstancias
estacionales que requieran de la ampliacién de la jornada.

Se destina a los funcionarios que realicen estas acciones en horario que excede el de
la jornada laboral o en dias festivos o no laborables.

b) Especial movilidad geogriéfica para cubrir eventualidades de déficit de personal o carga
de trabajo.

Se trata de retribuir la disponibilidad de los funcionarios que se trasladan de su puesto
de trabajo habitual para atender esas eventualidades.

En ninglin caso el importe mensual por este concepto serd superior al establecido en el
Anexo | de esta Instruccion.

4.3. Disponibilidad presupuestaria

Para el afio 2007, y con el objeto de una reduccién paulatina en funcién de la evolucion de
las necesidades del servicio, se asigna una cantidad médxima a cada Subdireccién General,
Inspeccién de Servicios o Direccion Provincial que se comunicard a cada unidad sin que



pueda ser rebasada, de modo que al acabarse el crédito asignado, se dejard de retribuir a los
funcionarios por dicho concepto. Dicho importe podrd ser imputado indistintamente a
mayor dedicacién o a circunstancias excepcionales, y se atribuye a la Subdireccion General
de Gestion de Recursos el control del gasto a efectos de no rebasar el importe asignado a
cada unidad. En todo caso el importe conjunto de la productividad por mayor vinculacién y
por mayor dedicacién o circunstancias excepcionales no excederd de 3,3 millones de euros
en 2007.

En dicha asignacién se tendrd en cuenta el déficit de plantilla de modo que el importe sera
proporcionalmente mas elevado en las unidades mas deficitarias segtin cargas de trabajo.

Tal como sefala la Ley de Presupuestos Generales del Estado para 2007, en ninglin caso las
cuantias asignadas por complemento de productividad durante un periodo de tiempo
originaran derechos individuales respecto de las valoraciones o apreciaciones
correspondientes a periodos sucesivos, en este sentido se facilitara la rotacién en la
percepcion de este concepto en la medida en que se requiera por el desempefio de las
tareas que de modo objetivo lo justifiquen.

5.- Productividad por consecuciéon de objetivos

5.1 Concepto

La productividad por objetivos retribuye la participacion de los empleados publicos en la
consecucion de los resultados u objetivos anuales a alcanzar por el Servicio Publico de
Empleo Estatal, fijados por la Direccion General del Organismo con criterios estratégicos,
siendo la linea fundamental de utilizacién del concepto de productividad.

Serd percibida por todos los funcionarios, cualquiera que sea su ubicacién territorial, tanto
de Servicios Centrales como de Direcciones Provinciales, Oficinas de Prestaciones y de
Empleo y Centros de Formacion, excepto los Subdirectores Generales, Subdirectores
Generales Adjuntos, Jefe de Inspeccion y Directores Provinciales.

5.2 Modelo de productividad por objetivos de 2007

La distribucion de esta productividad se basa en el logro de objetivos de cada Direccién
Provincial, valorados con caracter semestral. En enero se establecieron los objetivos de las
diversas dreas del organismo, de los cuales van a tener valor en la productividad los
indicados en el anexo Il de esta instruccion.

La Direcciones Provinciales se ordenaran en una escala que comprendera desde el valor
100, que agrupara a las Direcciones Provinciales con indices menores de cumplimiento de
objetivos, al valor 150 en el que estaran las Direcciones Provinciales con resultados de
mayor cumplimiento. La asignacion de productividad en cada Area con incidencia en
productividad se obtendra ponderando en un 60% el grado de cumplimiento de objetivos y
en un 40% el grado de eficiencia (cargas de trabajo en el afio natural, en relacién con el total
de efectivos).



Para la asignacion de productividad en funcién del grado de eficiencia las Direcciones
Provinciales se agruparan en otra escala en los correspondientes tramos de cumplimiento.

En el caso de las Direcciones Provinciales del Pais Vasco, Ceuta y Melilla la ubicacion en la
escala sera ponderada considerando también el desarrollo de los objetivos de empleo y
formacién, y en el caso de Direcciones Provinciales de Andalucia y Extremadura, donde el
programa AEPSA tiene una incidencia notablemente superior a otras unidades, serd
considerado dicho programa a efectos de ponderacién.

Escala de agrupacién provincial

TRAMOS N° DE DIRECCIONES PROVINCIALES
150 6
140 10
130 10
120 10
110 10
100 6

A todos los funcionarios dependientes de cada Direccién Provincial se les reconocerd el

grado de cumplimiento de objetivos alcanzado por aquélla.

A los funcionarios destinados en los servicios centrales se les asignard el tramo
correspondiente a la media nacional de cumplimiento de objetivos obtenida, por lo que ese
tramo verd incrementado en uno el nimero de provincias que tiene asignado.

La cuantia semestral que percibirdn los funcionarios estara en funcién del complemento de

destino del puesto desempefiado, segln la siguiente escala:

Cuantia semestral por funcionario

Grupos Niveles y puestos Tramos

P Yp 100 | 110 | 120 | 130 | 140 | 150

I 10a19 .(salvo Jefes c.ie Area, Jefes de 550 605 660 715 770 835
Area-Directores y Directores)
20-22 y Jefes de Area (salvo Jefes de

2 Area-Directores, Directores y Jefes 650 715 780 845 910 975
de Seccidon)

3 23 2 25 y Jefes de Area-Directores, 750 | 825 | 900 | 975 | 1.050 | 1.125
Directores y Jefes de Seccién

4 w2 |2=9) (salvo Directoresde O.E.y de | g5, | 935 | 1020 | 1.105 | 1190 | 1.275




El nivel de complemento de destino, puesto de trabajo y Direccién Provincial o unidades de
SS.CC. segun los cuales se asignara la cuantia individual serdn los correspondientes al 31 de
mayo de 2007 en el primer semestre y al 3|1 de octubre de 2007 en el segundo semestre.

En ninglin caso la cuantia asignada a los puestos de nivel de complemento de destino
maximo superara en mas de tres veces la cuantia asignada a los minimos.

5.3 Exclusiones de la productividad por objetivos

Teniendo en cuenta el objetivo retributivo concreto de esta partida de productividad y la
realidad que remunera, su percepcidén estd condicionada por la participacion de los
funcionarios en el logro de los objetivos y, sin que se cuestione las razones de las posibles
ausencias, se trata de valorar la participacion de cada trabajador en los objetivos, teniendo
en cuenta que, en caso de ausencia, ésta es asumida por el resto de los miembros del
equipo de trabajo. Las reglas de exclusion parcial y total clarifican las situaciones en las que
la citada contribucién al logro de objetivos se considera mermada o inexistente.

a. Exclusion parcial:

Los funcionarios incluidos en alguna de las siguientes situaciones percibiran la cuantia
de productividad reducida en la parte proporcional a los dias en que se producen
dichas situaciones:

e Las faltas de asistencia por Incapacidad Temporal por enfermedad comin o
accidente no laboral, con o sin parte de baja.

e Las licencias sin sueldo.

e La reducciéon de jornada, excepto por cuidado de hijos y familiares, en los
supuestos recogidos en el Plan Concilia.

¢ Los incumplimientos horarios que acumuladamente supongan hasta 25 horas de
ausencia en el puesto de trabajo durante el semestre.

e Las excedencias y otras ausencias no retribuidas.

No se considerara ausencia, a estos efectos, la no permanencia en el puesto de
trabajo, por razones distintas de las anteriores, debidamente autorizada y justificada
siempre que sea retribuida.

En la liquidacién correspondiente al primer semestre de 2007 abonable en el mes de
julio, los funcionarios que hubieren percibido el complemento de mayor vinculacién o
mayor dedicacion de enero a junio de 2007, seran objeto de una exclusién parcial
afiadida del 50% con respecto al importe que les corresponda seglin su grupo y tramo
de nivel. Dicha exclusién parcial serd del 25% en la liquidacién correspondiente al
segundo semestre para los perceptores del complemento de mayor vinculacién o
mayor dedicacién de julio a diciembre de 2007.



b. Exclusion total:

Seran causas de exclusion total de la percepciéon de productividad las siguientes:

e Incumplimientos horarios que acumuladamente supongan mas de 25 horas de
ausencia en el puesto de trabajo durante el semestre.

e La manifiesta falta de rendimiento o colaboracién en el trabajo de la unidad,
debiendo ser el Director Provincial respecto de las Direcciones Provinciales y el
Subdirector General o asimilado en los Servicios Centrales, oidos los
representantes sindicales, quiénes aprecien esa circunstancia e informen, en tal
sentido, al Director General.

5.4.- Liquidacion de la productividad por objetivos

La liquidacién de la productividad por objetivos se hara en los meses de julio y diciembre de
2007, en funcidon del grado real de cumplimiento de los objetivos, con valor en
productividad que se indican en el Anexo lll y teniendo en cuenta como factor de
correccién el indice de eficiencia de cada Direccién Provincial (relacion cargas de trabajo y
efectivos en la fecha de referencia).

La valoracién del cumplimiento de objetivos comprenderd de 1-10-2006 a 31-3-2007 para la
liquidacion de julio y de 1-4-2007 a 30-09-2007 para la liquidacién de diciembre.

La exclusién total o parcial establecida en el punto 5.3 anterior se determinard
considerando del |-11-2006 a 31-5-2007 para el primer semestre, y de 1-6-2007 a 31-10-
2007 para el segundo (los meses de noviembre y diciembre de 2007 se valoraran en 2008).

La liquidacion se efectuard en funcidn del puesto desempefiado el 31 de mayo y el 31 de
octubre de 2007, con caracter definitivo, provisional o en comision de servicios.

Los funcionarios interinos al igual que los funcionarios de carrera de nueva incorporacion
tendrén derecho al cobro de la productividad por objetivos, por cuantia proporcional al
tiempo trabajado en el periodo de referencia. En el caso de que se produzca su cese con
anterioridad al 31 de mayo o 3| de octubre se considerara el puesto desempefiado en la
fecha de dicho cese, abonindose el tiempo equivalente al periodo trabajado en el semestre
de referencia.

A estos efectos las Direcciones Provinciales deberan remitir via correo electrénico, en el
formato que serd comunicado, al Servicio de Retribuciones de la Subdireccién General de
Gestion de Recursos, (direccién de correo: recursos.nomfun@inem.es), entre el | y el 15
de junio y de noviembre de 2007, los datos de cada funcionario, asi como el % que suponga
la exclusion parcial poniendo en relacion los dias de ausencia que supongan dicha exclusion
parcial con el nimero total de dias laborables, considerando de lunes a viernes excepto
festivos, del periodo correspondiente (100% en caso de exclusion total).



Estas mismas actuaciones llevardn a cabo los Subdirectores Generales con respecto a los
funcionarios destinados en los servicios centrales.

5.5.- Distribuciéon del excedente

En el caso de que la liquidacién del primer semestre posibilite el incremento de la cuantia
semestral por funcionario recogida en el apartado 5.2 de esta Instruccién se actualizara la
misma de cara al segundo semestre, autorizdndose a la Subdirecciéon General de Gestién de
Recursos efectuar dicha actualizacién oidas las organizaciones sindicales.

El excedente anual final que resulte de la aplicacion del presente modelo de productividad
se destinard a las Direcciones Provinciales en funcién de la ubicacién en el ranking provincial
para su asignacion a todos los funcionarios de sus unidades de acuerdo a su contribucién a
la consecucion de objetivos y oidos los representantes sindicales.

6.- Productividad por desempeiio temporal de puestos de Director y Jefe de
Area- Director de Oficina de Prestaciones o de Empleo.

De la cuantia total de productividad para 2007 se reservard una partida de 160.000
euros, destinados a retribuir el desempefio temporal de los puestos de Director o Jefe
de Area- Director vacantes en oficinas de prestaciones o de empleo.

En aquellas oficinas de prestaciones en las que los puestos de Director o Jefe de Area-
Director no estén cubiertos y, ni en la oficina ni en la Direcciéon Provincial, haya un
funcionario que reudna los requisitos para desempefar dichos puestos en comisién de
servicios, se podrdn atribuir temporalmente las funciones basicas de direccién de la
oficina, a tenor del articulo 66 del Reglamento general de ingreso del personal al
servicio de la AGE y provisién de puestos de trabajo y promocién profesional de los
funcionarios civiles de la AGE (RD. 364/95, de 10 de marzo), al funcionario que el
Director Provincial considere mas adecuado para asegurar el normal funcionamiento
de la oficina y los servicios que tiene encomendados, elevando la propuesta a la
Subdireccion General de Gestion de Recursos, que comprobara si cumple los
requisitos exigidos recabando, en su caso, la conformidad de la Subdireccion General
de Prestaciones antes de proceder a su autorizacion.

Durante el tiempo que tenga atribuidas las funciones de direcciéon las ejercerd con
especial atencion a las de:

a) Organizacion, direccién y supervision de las actividades de la gestién y control de
las prestaciones en la Oficina de Prestaciones, asi como las materias en el dmbito
de empleo y formacion en la Oficina de Empleo en ambito no transferido, asi
como la responsabilidad sobre los temas relativos a personal del SPEE en la Oficina
de Prestaciones o de Empleo

b) La resolucion y firma de los reconocimientos del derecho a prestaciones,
comunicaciones sobre sanciones y cobros indebidos y otros escritos, de acuerdo
con los procedimientos vigentes de delegacién de firma.



C) La responsabilidad de autorizar al personal de la Oficina de Prestaciones los
accesos a las bases de datos del SPEE y a las de la Seguridad Social, segiin estd
establecido.

d) Coordinacién entre la Direccién de la Oficina de Prestaciones y la de Empleo
perteneciente a la Comunidad Auténoma correspondiente

e) La propuesta de medidas al Director de la Oficina de Empleo en la Comunidad
Auténoma y/o la Direccion Provincial del SPEE en orden a garantizar, en todo
momento, la atencién en tiempo y forma de las funciones y actividades
encomendadas en materia de prestaciones.

En el caso de que tras la liquidacion oportuna exista remanente sera asignado al
concepto de productividad por objetivos.

1.- Instruccion final

7.1.- En cumplimiento del articulo 9 de la Ley 9/1987 de 12 de junio de Organos de
Representacion y Determinacién de las Condiciones de Trabajo y Participacién del
Personal al Servicio de las Administraciones Publicas, y a tenor del Art. 23 c) de la
Ley 30/1984, las cantidades que perciba cada funcionario que este concepto seran
de conocimiento de los demds funcionarios del Organismo, asi como de los
representantes sindicales.

7.2.- Quedan derogadas las instrucciones de esta Direccion General sobre el
complemento de productividad para 2006, de fecha 5 de junio de 2006.

Madrid, a 21 de junio de 2007
EL DIRECTOR GENERAL

Eduardo Gonzilez Lopez
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